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As mudanças no cenário competitivo 
internacional têm exigido uma nova postura 
por parte das empresas, que buscam maior 
produtividade, redução de custos e formação 
de visão integrada de produção.

Vamos cair de paraquedas?

Ou vamos chegar prevenidos?



Integração de 

recursos, pessoas e conhecimentos.

O que é Gestão?

É um conjunto de ações e procedimentos administrativos, envolvendo o

planejamento, análise e controle das atividades da empresa, visando a

maximizar os resultados decorrentes de suas atividades operacionais.



Monitorar

Atividades da Gestão

Dirigir

Liderar

Planejar



Pessoas
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e Vendas

Finanças

Parcerias 

Estratégicas

Processos

Projetos

Tecnologia 

da 

Informação
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Inovação

Operações 
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Estratégia

Visão Integrada
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Para gerenciaré

é ® preciso saber onde se quer chegar
VQuaissãominhasexpectativas?
VQuaissãomeusplanos?
VQualo meuobjetivo?
VQualo meualvo?
VQuala minhacapacidadede 
gerenciamentoe liderança?
VQuantotempo querodedicara esta
atividade?



Definido onde quero chegaré

é ® hora de estabelecer como chegar l§



Estratégia

Estratégia pode ser definida como planos da alta administração para atingir 

resultados consistentes com as missões e objetivos das organizações.

Mintzberg , 2000



Objetivos Estratégicos

Indicadores

Metas

Planejamento Estratégico

Medidas

Planos de Ação



INDICADORES

Variáveis usadas para indicar/quantificar um resultado desejado.

Exemplos: 

Produtividade (Sacos/Ha), 

Custo Hora Máquina(R$/hora),

Custo da colheita (R$/medida), 

Lucro (R$), 

Planejamento Estratégico
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Planejamento Estratégico

A meta fácil de ser atingida  não leva 

a busca de conhecimento.

A meta impossível de ser atingida 

leva ao desânimo. 

É por isso que a meta tem de ser 

colocada de forma técnica. 

Peter Drucker



Medidas

Planejamento Estratégico

Ações desdobradas do objetivo estratégico que irão proporcionar o 

resultado desejado e darão origem à formação do plano de ação.

Exemplo 

ÅObjetivo Financeiro: Aumentar a receita

ÅIndicador: Receita (R$)

ÅMeta: R$ 100.000,00 no ano de 2010

ÅMedida: Melhorar a produtividade/Ha



O quê? Quem? Quando? Como? Por que?

Planejamento Estratégico



SIM NÃO
RESULTADO

ALCANÇADO?

Gestão Estratégica
Atuação sobre os resultados

MANUTENÇÃO:

Padronizar e continuar 

o monitoramento

MELHORIA:

Novo plano de ação

Checagem 

dos 

resultados

Atuação 

sobre os 

resultados



Gestão Estratégica

Atuação sobre os resultados



Ferramentas Financeiras:

Fluxo de Caixa 

Gestão Estratégica

Atuação sobre resultados

ïconsiste na demonstração das saídas e entradas de recursos 

financeiros na empresa

ïRepresenta visualmente as quatro dimensões do capital: 

moeda, valor, tempo (data) e direção (saída ou entrada)



Fluxo de Caixa

ÅPor que implementar Fluxo de Caixa?
ïContas a Pagar  e Contas a Receber
ÅPrazo de pagamento x Prazo de recebimento

ÅVendas estratégicas x Compras estratégicas

ïSaldo diário

ïNecessidade de capital
ÅAntecipardecisões sobre como lidar com sobras e 

faltas de caixa

ÅTer certeza da necessidade ou não de obter um 
empréstimo de capital de giro. 



Fluxo de Caixa



Fluxo de Caixa


